
Prova de Pré-Requisitos para o curso Zimbra Collaboration Suite – 
Administração Total (463)

1. Você está logado como usuário root em um servidor Linux e encontra-se 
no diretório home deste usuário. Um arquivo chamado foo.txt encontra-se 
no diretório /home/joe. Preencha com o  comando completo que você 
usuaria para copiar o arquivo foo.txt para o diretório /srv/arquivos.
(a)copy foo.txt /srv/arquivos
(b)cp /home/joe/foo.txt /srv/arquivos
(c)cd /home/joe/foo.txt /srv/arquivos
(d)cp home/joe/foo.txt srv/arquivos

2. No diretório corrente encontra-se um arquivo chamado foo.tgz. Preencha 
com o comando completo para restaurar todo o conteúdo presente dentro 
do diretório em que você se encontra.
(a)tar xz foo.tgz
(b)untgz foo.tgz
(c)untar foo.tgz
(d)untar foo.tgz

3. Qual o resultado esperado para o seguinte comando: “scp foo 
joe@172.16.1.10:”
(a)conectar no host foo autenticando­se com o usuário joe.
(b)copiar o arquivo foo para o home do usuário joe no host 

172.16.1.10.
(c)copiar para o usuário foo os arquivos presentes no home do 

usuário joe.
(d)copiar os arquivos dos usuário foo para o usuário joe.

4. Onde costuma-se encontrar a seguinte expressão: “#!/bin/sh”
(a)dentro de arquivos de configuração “.cf”
(b)no prompt de comando.
(c)no início de shell scripts
(d)na saida de comandos com erro de sintaxe.

5. Você editou uma zona DNS, acrescentando a seguinte linha: “www IN A 
200.221.2.45”, mas mesmo após reiniciar o serviço BIND, o hostname 
acrescentado hora é encontrado, hora é desconhecido. Qual o mais 
provável erro cometido?
(a)você esqueceu de reiniciar o serviço de rede.
(b)você omitiu o parâmetro update­cache­zone.
(c)você esqueceu de aumentar o número serial da zona.
(d)você esqueceu de enviar uma notificação para 

hostmaster@registro.br.
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6. Quais os novos endereços de rede e máscaras CIDR se dividirmos a rede 
192.168.0.0/24 em duas?
(a)10.0.0.0/8 e 172.16.0.0/12.
(b)192.168.0.0/25 e 192.168.0.128/25
(c)192.168.0.0/25 e 192.168.1.0/25
(d)192.168.0.0/25 e 192.168.128.0/25

7. Quais são, respectivamente, as portas padrão dos seguintes protocolos: 
POP, IMAP e SMTP
(a)80, 443, 110
(b)110, 443, 25
(c)110, 143, 25
(d)110, 25, 80

8. Quais as conseqüências prováveis para um servidor de e-mail com o relay 
aberto?
(a)inclusão em blacklists, lentidão e/ou indisponibilidade, 

aumento do recebimento de spams
(b)indisponibilidade, bloqueio do reverso, diminuição do 

recebimento de spams
(c)bloqueio do reverso e inclusão em blacklists, 

indisponibilidade
(d)bloqueio do reverso e devolução de mensagens

9. O que os mecanismos SSL/TLS oferecem na comunicação de rede?
(a)maior desenpenho
(b)menor overhead
(c)maior disponibilidade
(d)maior segurança

10.Cite o nome do protocolo largamente utilizado como serviço de 
centralização e consulta aos usuários de uma rede:
(a)DNS
(b)DHCP
(c)AD
(d)LDAP

Respostas: 1(b), 2(a), 3(b), 4(c), 5(c), 6(b), 7(c), 8(a), 9(d), 
10(d)


